
Benvolguts amics i amigues,

A través de la memòria que us presentem a continuació, volem fer balanç de les accions realitzades per la 
Creu Roja a Catalunya el 2010, un any en què la nostra activitat ha tornat a estar marcada per la crisi i per 
les elevades taxes d’atur. 

En aquest context, hem seguit reforçant els nostres projectes socials per pal·liar l’impacte de la crisi, que 
han atès 311.175 persones durant el 2010, prop d’un 20% més que el 2009. Fins a 158.128 d’aquestes 
persones han rebut ajut per cobrir necessitats bàsiques amb el Programa d’Aliments i els kits de suport 
social, de les quals 30.505 infants són menors. La infància, i també la gent gran, estan acusant l’impacte 
de la crisi, segons hem constatat amb la nostra  acció diària. 

També hem seguit mantenint el nostre nivell d’activitat a la resta d’àmbits d’intervenció, que realitzen 
accions que van des del socors fins a la promoció de la salut passant per la divulgació dels drets humans, 
les accions de sensibilització per a infants o joves o la cooperació internacional. En aquest sentit, la Creu 
Roja a Catalunya ha enviat 35 tones de material d’alberg i refugi i més de 900 allotjaments temporals 
d’emergència a Haití. 

En tots els seus àmbits d’intervenció, la Creu Roja a Catalunya ha atès 834.553 persones al llarg de 2010, 
gràcies a un equip de voluntariat de 16.323 persones i al suport de 181.239 socis. Sense la seva ajuda, no 
hagués estat possible compaginar els nostres projectes contra la crisi amb la resta dels nostres projectes. 

Per pal·liar l’impacte de la crisi,  també hem combinat dos tipus d’accions. A més de les accions d’ajut 
humanitari, hem fet cursos de formació i programes d’ocupació per a 41.108 persones, millorant la seva 
preparació i oportunitats al món laboral.

Solucionar les necessitats més immediates de les persones en situació vulnerable i dotar-les de les eines 
perquè recuperin la seva autonomia a mig i llarg termini, segueix sent la nostra prioritat durant el 2011. 
Esperem seguir comptant amb el vostre suport per seguir treballant en aquesta direcció. 

Josep Marquès i Baró
President de la Creu Roja a Catalunya

Presentació
del President 

www.creuroja.org       902 22 22 92
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Amb el suport de:

Ara, Més que Mai

834.553 	persones ateses
	 16.323	 persones voluntàries
	181.239 	persones i empreses sòcies
	 1.278 	persones de l’equip tècnic

memòria
2010



PERSONES 
ATESES 

986.302

Persones  
voluntàries 

15.948 
(47% homes / 53% dones)

Barcelona 9.490 
Girona 2.179 
Lleida 1.662 
Tarragona 2.617 

Socis 180.853

Socis individuals
174.317   

(44% homes / 56% dones) 
Empreses 6.536  

Xifres generals Xifres per activitat

DADES ECONÒMIQUES REALITZADES*		
INGRESSOS DESPESES INVERSIONS

Autonòmica de Catalunya 8.674.554,98 8.207.140,32 392.703,91
Provincial i locals de Barcelona 37.587.442,87 35.493.936,24 1.126.253,12
Provincial i locals de Tarragona 8.114.616,20 7.555.242,25 223.474,33
Provincial i locals de Lleida 2.813.754,36 2.794.482,88 105.555,18
Provincial i locals de Girona 6.914.123,45 6.664.539,48 298.867,73
Consolidació Interna –3.521.589,67 –3.521.589,67 -
TOTAL CR CATALUNYA 60.582.902,19 57.193.751,50 2.146.854,27

* Xifres provisionals, pendents d’auditoria i d’aprovació per part dels comitès autonòmic i provincials respectius. 

SALUT, SOCORS I EMERGÈNCIES

Persones ateses: 154.095
Nombre 
d’intervencions: 40.237

Intervenció en 
emergències:

97 intervencions
5.098 persones 

ateses

Serveis preventius 
(terrestres i aquàtics):

21.768 
intervencions

121.296 persones 
ateses

Salvament marítim: 366 intervencions
66 persones ateses

Transport sociosanitari: 1.950 persones 
ateses

Prevenció de la salut:
16.056 

intervencions
25.685 participants

COMUNICACIÓ I IMATGE

Comunicats de premsa: 1.077
Rodes de premsa: 71
Dossiers de premsa: 51
Argumentaris de premsa: 69
Insercions en premsa (notícies i 
publicitat): 2.856

Insercions en ràdio (notícies i 
publicitat): 1.497

Valor econòmic de la cessió gratuïta 
d’espais publicitaris: 

654.209 
euros

Valor econòmic de les notícies 
aparegudes en mitjans: 

2.335.185 
euros

GABINET DE DRETS HUMANS I CENTRE 
DE DIH

Participants: 24.972
Difusió i sensibilització:  234 accions
Formació: 14 accions

Campanyes de sensibilització: 19.652 
participants

Projectes: 33
Xarxa autonòmica de promotors/
es i referents en Principis i Valors: 74 membres

COOPERACIÓ INTERNACIONAL

Persones ateses: 251.319
Sensibilització: 38.541 participants
Acció humanitària i 
emergències: 

164.389 
persones ateses 

Cooperació al 
desenvolupament:

48.389 
persones ateses 

CREU ROJA JOVENTUT

Participants: 89.115
Educació per al desenvolupament i 
cooperació internacional: 2.801

Educació i sensibilització mediambiental: 18.207
Intervenció i inclusió social: 22.734
Promoció i educació per a la salut: 33.117
Participació: 10.032
Perspectiva de gènere i coeducació: 1.194
Alumnes del Pla de Formació de CRJ: 1.030

VOLUNTARIAT I FORMACIÓ 

Participants:  34.224

Formació

Cursos: 2.431
Alumnes: 34.224

Voluntariat: 16.323 persones 
(47,96% homes i 52,04% dones) 

Barcelona: 9.762
Girona: 2.261
Lleida: 1.693
Tarragona: 2.607

INTERVENCIÓ SOCIAL 

Persones ateses: 219.471 
Kits de suport social: 27.421
Programa d’Aliments de la Unió 
Europea: 130.707

Altres programes contra la pobresa i 
l’exclusió social: 2.072

Infància en dificultat social: 3.736
Dones en situació de dificultat social: 3.452
Persones immigrades: 16.641
Persones refugiades: 394
Persones amb drogodependència: 2.268
Persones afectades de VIH/SIDA: 2.008
Persones amb discapacitat:  7.831
Població reclusa: 1.641
Altres col·lectius: 21.300

GENT GRAN I ATENCIÓ A LA 
DEPENDÈNCIA

Persones ateses: 50.596
Programes per a persones grans 
o amb dependència: 37.848

Activitats de sensibilització: 1.666
Gestió i col·laboració amb equipaments: 3.090
Programes adreçats a persones 
cuidadores no professionals: 7.425

Programa d’Atenció Psicosocial a 
persones amb malalties avançades i a 
familiars:  

567

OCUPACIÓ

Persones ateses:  6.884 
Nombre de projectes: 20

Mitjana d’insercions laborals: 
37% 

(39% dones, 34% 
homes)

Empreses col·laboradores en el 
procés de mediació laboral: 530

CENTRE DE COORDINACIÓ

Intervencions: 1.410.990
Teleassistència (TAD i TAM-VG): 688.728
Centre de Contacte: 578.083 
Telèfon atenció 24 hores: 5.846
Seguiment de cobertures preventives: 18.796
Trucades d’emergència: 69.080 
Videoatenció: 44 
Telèfons 24 hores per a cuidadors/es 
de persones amb dependència: 50.413 

DISTRIBUCIÓ PER ACTIVITAT D’UNA 
DONACIÓ DE 100 €
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Font d’ingressos Realitzat %
Prestació de serveis 27.257.910,48 44,2%
Subvencions a 
l’explotació i donatius 17.845.409,21 28,9%

Patrocini empresarial 479.092,95 0,8%
Socis 10.253.103,05 16,6%
Sorteig d’Or 3.030.500,00 4,9%
Altres ingressos 2.827.434,18 4,6%
TOTAL 61.693.449,87 100%

28,9%
Subvencions a 
l’explotació i donatius

0,8%
Patrocini 
empresarial

16,6%
Socis

4,9%
Sorteig d’Or

4,6%
Altres ingressos

44,2%
Prestació 
de serveis

Ingressos Pressupost realitzat 2010


